Zasady ochrany osobnich udaju

Tyto zasady popisuji, jakym zplsobem spole¢nost Lumir Sokol Plus s.r.o. zpracovava a chrani
osobni Udaje ndvstévniki webovych stranek a zajemcl o naSe sluzby v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem vasich osobnich Gdaj je:

e Obchodni firma: Lumir Sokol Plus s.r.o.

e Sidlo: Pricna 293/2, 736 01 Havifov

o 1C0: 27615995

« DIC: CZ27615995

e Spisova znacka: C 30774 vedena u Krajského soudu v Ostravé
e E-mail: uklid@lumirsokol.com

o Telefon: +420 608 706 263, +420 725 929 394

2. Jaké osobni udaje zpracovavame a pro¢

Pokud nas kontaktujete prostfednictvim webového formulare, e-mailem nebo telefonicky,
zpracovavame udaje, které nam dobrovolné sdélite:

e Rozsah tdajl: jméno a pfijmeni (pfipadné nazev firmy), e-mailovd adresa, telefonni ¢islo a obsah
vaseho dotazu Ci poptavky.

o Ugel zpracovani: vyfizeni vaseho dotazu, pfiprava cenové nabidky a nasledna komunikace
ohledné nasich uklidovych, Cisticich ¢i dezinfekénich sluzeb.

o Pravni zaklad: zpracovani je nezbytné pro provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy
na vasi zadost (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR) a na zakladé naseho oprdvnéného zajmu na radném
vyfizeni vasi komunikace (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

3. Doba uchovani osobnich udaiji

Vase osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou k vyfizeni vaseho dotazu nebo
poptavky. Pokud nedojde k navazani dalsi spoluprace (uzavieni smlouvy), udaje z komunikace
vymazeme nejpozdéji do 1 roku od ukonceni komunikace, pokud nam pravni predpisy neukladaji
delSi archivacni povinnost.

4. Kdo ma k udajam pfistup (pfijemci tdaji)
Vase osobni udaje jsou u nas v bezpeci a nikomu je neprodavame. Pristup k nim maji pouze povéreni
zameéstnanci spravce a v nezbytném rozsahu externi poskytovatelé IT a webhostingovych sluzeb

(provozovatel webovych stranek a e-mailové schranky), ktefi jsou vazani miéenlivosti a spliuji
pozadavky GDPR. Osobni tidaje nepfeddvame mimo Evropskou unii.



5. Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich tdajt

Podle nafizeni GDPR mate pravo:

pozadovat od nas informaci, jaké vaSe osobni Udaje zpracovavame, a vyzadat si jejich kopii
(pravo na pristup),

pozadovat aktualizaci nebo opravu nepresnych Udajl (pravo na opravu),

pozadovat vymaz téchto osobnich Udaju, pokud jiZ nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly
shromazdény (pravo na vymaz),

pozadovat omezeni zpracovani nebo vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného
zajmu,

v pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti obréatit se na nas nebo podat stiznost u Ufadu
pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).

6. Zavérecna ustanoveni

Sva prava mUzete uplatnit kdykoliv e-mailem na adrese uklid@lumirsokol.com nebo pisemné na
adrese sidla spolecnosti.

Tyto zasady jsou platné a uc¢inné od 12. 11. 2026.


http://www.uoou.cz/

